
文職通訊 – 第 1頁

2021 – 3月號
非賣品-
請傳閱

會址：九龍長沙灣青山道 422-428號秋創商業大廈 6樓A1(A)室
電話：2556 0000 網址：http://www.clerical.org.hk
傳真：2353 0181 郵箱：enquiry@clerical.org.hk

1. 過去一年香港處於極度困難的時刻，每個人都處於疫情惶恐之中，每天都小心翼翼防

護身體，害怕中招，大家都希望疫情盡快過去，香港市民得以恢復正常生活，各行各

業也可正常運作，經濟復甦指日可待。

2. 過去一年公務員經歷了嚴峻考驗，社會運動、凍薪、疫情，更甚者莫過於宣誓事件，

同事們的憂慮，工會是理解，在過去一段時間內所收到查詢電郵，是歷史性新高，每

天均收到會員及非會員就宣誓事宜提問，很多問題我們也不懂得如何作答，只能在與

局方會議上反映同事們意見，希望從中找到答案，但往往事與願違，得到答案不多，

難以滿足大部分同事的提問，有部分同事要求工會提供意見，不想簽署宣誓文件，是

否應該辭職，還是由政府決定去向，這是涉及職業與生活上重要選擇，工會是不能提

供選擇性意見的，請體諒！

我們也再次提醒同事們在工作時，作為公務員一定要堅守政治中立，抱著以服務市民

心態執行職務，時至今日公務員這行業變化之大，是没有人預計到。有會員認為：加

入公務員隊伍但求生活穩定，誰會料到遭受到強大政治壓力，連在個人社交媒體的言

論也遭受限制，隨時被人「篤灰」及承受「以言入罪」壓力，嚴重的可干犯刑事，還

要負上刑責。相信亦沒有人估算到，打工仔不配合僱主言論和政策，最後可能除被解

僱外，還要被判監坐牢。公務員面對如此重大改變，加上員工福利已經大不如前，我

們懷疑是否還可吸引青年才俊加入公務員行列！

3. 宣誓對現職 18萬公務員是困擾的事，加入政府工作時，根據服務條件明文規定必須效

忠特區政府，條文內沒有宣誓這回事，現時要附加這條款。怎樣才算違反誓言的指引

又不清晰，但又說現行參與政治活動的指引 26/90通告仍然有效，公務員面對這些措

施真是無所適從！有同事問工會，現時政府自行更改僱傭合約，僱員不同意，是否可

獲得賠償離開政府，事因是政府單方面更改僱傭合約，員工不同意應該給予賠償離開，

事實上我們也反映了同事的意見，希望政府就公務員宣誓事件帶來的困擾，提供一個

完善方案。

4. 2020年度 ACO及 CA 招聘仍在進行中，技能測試預計於三月初完成。本會仍會提供

課程供報讀，希望協助有意從事文書工作人士加入政府，更希望獲取聘書人士加入本

會，為工會注入生力軍。

http://www.clerical.org.hk
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5. 本年度約有 460名 ACO晉升 CO。由於需要簽署宣誓文件，獲晉升同事均以署任方式

入位，等候政府完成公務員宣誓簽署工作後真除署任，晉升日期將追溯至署任首日。

另外 83位 CO獲批准署任 SCO 6個月以待實任。本會祝賀獲得晉升同事，前程錦繡！

6. 2020度公開招聘二級私人秘書，投考人數約為 10 600，技能測試在 2021年 1月份展

開，面試亦在 2月份開始，由於職位空缺較多，因此各項考試速度加快了，本會亦開

辦了技能測試及面試課程，從過去考試成績看，技能測試成功率是偏低，一般考生以

為容易應付的，並不重視，大部分斷羽而歸，所以報讀相關課程是有需要，成功不能

是靠運氣，一定要有所準備，本會課程是全面照顧考生需要而設．務求達到應考時有

較佳表現，加強成功效果。

7. 重要啟事：本會福利部與「教協」達成協議，本會會員可憑由本會發出的「優惠咭」

享用由「教協」提供所有福利項目。 (個別只限提供教協會員的產品／活動／服務除

外) 理事會議決：凡合格普通會員均可獲發「優惠咭」，通用期為兩年，由 2020 年 8
月 1日至 2022年 7月 31日止，本會每兩年將發新咭，凡欲獲取「優惠咭」者，其會

藉必需與「優惠咭」同步，不需要「優惠咭」者則無需理會此項規定。永久會員獲發

新版永久會員證，該證等同「優惠咭」，持證可到「教協」享用其福利，直至另行通知。

(如普通會員欲獲取「優惠咭」者，首次必需繳交兩年會費 )。如遺失「優惠咭」需要

補發者，必須提供報案紙（可在警方網站報案，經簡易程序，打印報案紙）給本會進

行補發及繳交行政費用$50元正。如有疑問，請致電本會 2556 0000查詢。

8. 為對合格會員公平起見，凡需要跟進個案才入會的同事，由入會日開始計算滿 6個月

後方可跟進其個案，斷開會藉三個月內，在續回會藉兩年或以上均可接受處理個案，

永久會員及新同事入職 2個月內或參加入職班的新同事除外。

9. 如會員們的聯絡資料有變動，例如：已轉職至另一部門、更改職級、更改職系、已搬

了另一住址或更改個人的電郵地址等，請填妥續會表格，並傳真至 2353 0181或電郵至

enquiry@clerical.org.hk作更新，謝謝合作！

mailto:enquiry@clerical.org.hk
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文：Leo Wong

今篇是以會員及理事身份，在會刊上最後一篇分享了。能夠在這兩年間與大家風雨

同舟，實在難能可貴。

— 兩年間之風花雪月 —
首先參與了工會舉辦的香港郊外遊。例如有「果州群島」、「橋咀島」之旅，給我

一個機會探索香港的大自然環境。

就任康樂組副組長時，有感過往活動守舊、欠缺活力，於是大膽提出新式興趣班，

獲得工會許可，反應熱烈，「聖誕盆景班」大獲好評。

數碼媒體發展迅速，我亦把握機會，將文書工會的 Facebook版活化了起來，廣泛推

薦給更多人「CLS」（Comment留言 / Like讚好 / Share分享 / Scribe訂閱），讓工會的

網絡充滿人氣，增加其影響力之餘，還使更多人認識本工會。

談到不平之事，到底工會有否其能力？我在此段分享一小篇。某次我去貨倉拿辦公

室用品，貨倉職員竟要求我們用「唧車」去拿取。事後我向工會查詢是否有違規之處。

不出一個月，經工會介入，總部已出了明確及滿意的答覆。

最後，有幸踏上工會成立 40週年，因此可以參與 40週年晚宴事宜。其動員力、籌

備及當晚氣氛，可以說是值得回味。

— 接班人 —
其實每個人做一件新事，都是做不來的。你以為我天生出來就懂得做理事嗎？關鍵

是你是否願意花時間，由不懂到懂得，當中有個過程，這就是時間。

預期做「抱怨師」，我比較傾向做「解決師」。當發現報名人數不足時，我就找出

新方法，例如舉辦新活動、把目標人數較少一點及發掘更多新會員等，屢見成效。

保持開明之心、廣納意見、多接受新事物、與科技、社會、世界接軌、參考其他人

及組織處理手法，究天人之際，通古今之變，成一家之言，就是成功之道。

— 總言 —
人生路上，總有不同階段，求學、社會新鮮人、初戀、結婚等。天下無不散的筵席，

我也邁向人生另一階段，在此感謝各位一路上的支持，祝大家身體健康，工作順利。
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文：張卓能

從前我希望在退休後寫一本回憶錄叫《蠻荒歷險記》，近年倒想寫短編《文職自救手

冊》分享工作經驗。

首先香港有五大不可信，分別為：英國研究、韓國起源、強國製造、台灣報導、香

港電視流行榜…

香港每日變化萬千，從西風到韓流，連帶部門對下屬形象看法亦層出不窮~過去肥肥

白白給人自信可靠有安全感，至少病倒機會較低，聘員工也揀個肥才請。及後進入九十

年代『肥』變成各機構歧視對象，據英國研究：胖子工作比常人難以集中精神，直接影

響公司生產力，外觀上更為破壞公司形象。再加上多少年來眾人受到電視台宣染，『肥』

早已變成貶義詞；舊時代『肥』歌手還有市場，今日無整容改臉都難以登場，所以欲求

升職必先減肥﹗利申小弟至今仍為基層、身形心照不宣。

許多辦公室都傳鬧鬼言而經驗告訴我『鬼』早已存在大家身邊。於是寫下幾句順口

溜：舉頭三尺無神明、身周三尺見冤鬼、前有哨牙鬼、後有屎忽鬼、心中各懷鬼胎﹗意

為：作為文職受了冤屈往上投訴是無用，身邊同事總是麻煩人、前有說是非、後有暗中

設計陷害你的人，同時大家對工作卸責各有謀算(笑)

文職也有三大忌：

『定形』，默守一個崗位乃提早老化之舉，容易使工作沉淪於古板枯燥，日子久了猶如隧

道駕車，漸漸失去職場視野，連帶升遷機會也丟失。所以定期轉位調職未必是壞事。

『工作狂』埋首事業，為求達標不擇手段；通常被管方利用作『人辦』要眾人向其學習。

為『工作狂』我只有進諫一句：新界隻牛都好勤力，下場都是被送往屠房~~

『八卦牢騷』講人閒話或滿腔牢騷，皆會影響同事心情，上級亦會對你另眼相看。久而

久之丟失朋友是少，被當成過街老鼠人人喊打是大!

唉辦公室裡要發牢騷何止千萬，單是『量入為出』之政策，衍生出那部由強國製造

下載相片也花上數分鐘的『文書』電腦足已吐嘈半天了~
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香港文書職系公務員總會 續會申請表
中文姓名： 英文姓名：

出生日期： 身分證號碼： 性別：

居住地址 #：

# 不接受以電子郵箱為通訊住址 及 請以正楷英文填寫居住地址

電郵地址： 電話號碼：

所屬部門： 所在單位：

辦事處電話號碼：

*職級：OA / CA / ACO / CO / SCO/ PS II / PS I / SPS

會員編號：

辦事處地址：

本人續會成為普通（會費$120）／永久（會費$2000）*會員。

茲證實以上所報資料正確無訛。

會員簽署：

（注意：如所報失實，將會中止會籍，而所繳交之會費概不退還。）

*請刪去不適用

繳交費用

請到銀行將現金存入本會戶口

或用自動櫃員機轉賬，

亦可用劃線支票

支票抬頭：
香港文書職系公務員總會

戶口號碼：
中國銀行：012-898-1-044797-3

匯豐銀行：001-315837-001

交費後將單據連同參加表格

一併傳真: 2353 0181

或 連同表格一併寄/交會址

九龍長沙灣青山道422-428號

秋創商業大廈6樓A1(A)室

每年須續繳會費 120 元。

會籍有效期由入會月份起計

連續十二個月。

所有申請將會於該月份最後

一個星期處理並寄發證件。

一旦被接納為會員

所繳會費概不退還

工會能繼續運作，全賴會員們鼎力支持，大家齊心合力方能爭取本職系的權益！

請你繼續繳交會費及保留會籍（會籍有效期請參閱會員證上的有效日期）：

續會及繳費辦法：
 直接轉賬入本會戶口：轉賬後，入數紙連同參加表格，傳真至：2353 0181

本會帳戶號碼：1). 中國銀行：012-898-1-044797-3；或

2). 滙豐銀行：001-315837-001

 劃線支票：請連同參加表格寄回「九龍長沙灣青山道422-428號秋創商業大廈6樓A1(A)室」

支票抬頭：1).「香港文書職系公務員總會」；或

2). “Hong Kong Clerical Grades Civil Servants General Union”
**支票背書會員姓名及會員證號碼

為提升會務的效率，由即日開始集中於每月最後五個工作天發出會員證，如引起不便，請見諒！

如要更新聯絡資料及工作地點，請傳真至 2353 0181 或 電郵至 enquiry@clerical.org.hk。

** 本會收集個人資料，只用作處理入會手續及供政府有關機構查閱，

凡本會會員均可查閱本人資料。如個人資料有所變更，請即以畫面

通知本會修訂。
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